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Meetings, Telefonkonferenzen und
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Allgemeine Hinweise

Das ZDF nimmt den Schutz Ihrer persénlichen Daten sehr ernst!

Die folgenden Hinweise geben einen Uberblick dariiber, was mit Ihren
personenbezogenen Daten passiert, die wir verarbeiten. Personenbezogene
Daten sind alle Daten, mit denen Sie personlich identifiziert werden kénnen.
Ausfihrliche Informationen zum Thema Datenschutz finden Sie zusatzlich unter
https://www.zdf.de/dsgvo.

I. Kontaktdaten des Verantwortlichen

Die Datenverarbeitung erfolgt durch das ZDF, vertreten durch den Intendanten
Herrn Dr. Norbert Himmler

ZDF-StraBe 1

55127 Mainz

E-Mail: info@zdf.de

II. Kontaktdaten des Datenschutzbeauftragten

Datenschutzbeauftragter des ZDF
ZDF-StraBBe 1

55127 Mainz

E-Mail: datenschutz@zdf.de

III. Beschwerderecht bei der zustandigen Aufsichtsbehoérde

Der Rundfunkdatenschutzbeauftragte
Stephan Schwarze

KantstraBBe 71-73

04275 Leipzig

Beschwerdeformular der Aufsichtsbehdrde
www.rundfunkdatenschutz.de



https://www.zdf.de/dsgvo
https://eur01.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.mdr.de%2Frundfunkdatenschutz%2Fbuerger-innen%2Fbeschwerden%2Findex.html&data=05%7C02%7CWanner.A%40zdf.de%7C962959a71bc149ffc04108dc89239432%7C6725721fbd874b29a9be94b6260500e3%7C0%7C0%7C638536033145488538%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=cTDZDpWWQe%2F6hBolemIoxtwShX5EjT1YcLFHYYFGkZI%3D&reserved=0
http://www.rundfunkdatenschutz.de/

IV. Zwecke und Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung

Die Verarbeitung dieser Daten erfolgt auf der Rechtsgrundlage bei der
Durchflhrung von ,,Online-Meetings® Art. 6 Abs. 1 lit. b) DSGVO, soweit die Meetings
im Rahmen von Vertragsbeziehungen durchgefuhrt werden.

Sollte keine vertragliche Beziehung bestehen, ist die Rechtsgrundlage Art. 6 Abs. 1
lit. f)y DSGVO. Hier besteht unser Interesse an der effektiven Durchfuhrung von
,Online-Meetings®.

V. Kategorien der verarbeiteten personenbezogenen Daten

Wir nutzen das Tool ,Microsoft Teams*®, um Telefonkonferenzen, Online-Meetings,
Videokonferenzen und/oder Webinare durchzufuhren (nachfolgend: ,Online-
Meetings®). ,Microsoft Teams* ist ein Service der Microsoft Corporation.

Bei der Nutzung von ,Microsoft Teams® werden verschiedene Datenarten verarbeitet.
Der Umfang der Daten hangt dabei auch davon ab, welche Angaben zu Daten Sie
vor bzw. bei der Teilnahme an einem ,Online-Meeting“ machen.

Folgende personenbezogene Daten sind Gegenstand der Verarbeitung:

Angaben zum Benutzer: z. B. Anzeigename (,Display name®), ggf. E-Mail-Adresse,
Profilbild (optional), Bevorzugte Sprache

Meeting-Metadaten: z. B. Datum, Uhrzeit, Meeting-ID, Telefonnummern, Ort

Text-, Audio- und Videodaten: Sie haben ggf. die Moglichkeit, in einem ,Online-
Meeting” die Chatfunktion zu nutzen. Insoweit werden die von lhnen gemachten
Texteingaben verarbeitet, um diese im ,Online-Meeting®“ anzuzeigen. Um die Anzeige
von Video und die Wiedergabe von Audio zu ermdglichen, werden entsprechend
wahrend der Dauer des Meetings die Daten vom Mikrofon lhres Endgerats sowie von
einer etwaigen Videokamera des Endgerats verarbeitet. Sie konnen die Kamera oder
das Mikrofon jederzeit selbst Uber die ,Microsoft Teams“-Applikationen abschalten
bzw. stummstellen.

Wir verwenden ,Microsoft Teams*, um ,Online-Meetings” durchzufihren. Wenn wir
,Online-Meetings® aufzeichnen wollen, werden wir Ihnen das im Vorwege transparent
mitteilen und — soweit erforderlich — um eine Zustimmung bitten.

Wenn es fur die Zwecke der Protokollierung von Ergebnissen eines Online-Meetings
erforderlich ist, werden wir die Chatinhalte protokollieren.

Eine automatisierte Entscheidungsfindung i.S.d. Art. 22 DSGVO kommt nicht zum
Einsatz.

VI. Empfanger oder Kategorien von Empfangern

Personenbezogene Daten, die im Zusammenhang mit der Teilnahme an ,,Online-
Meetings*“ verarbeitet werden, werden grundsatzlich nicht an Dritte weitergegeben,
sofern sie nicht gerade zur Weitergabe bestimmt sind. Beachten Sie bitte, dass
Inhalte aus ,Online-Meetings® wie auch bei personlichen Besprechungstreffen haufig
gerade dazu dienen, um Informationen mit Kunden, Interessenten oder Dritten zu
kommunizieren und damit zur Weitergabe bestimmt sind.



Weitere Empfanger: Der Anbieter von ,Microsoft Teams® erhalt notwendigerweise
Kenntnis von den 0.g. Daten, soweit dies im Rahmen unseres
Auftragsverarbeitungsvertrages mit ,Microsoft Teams® vorgesehen ist.

VII. Speicherdauer

Wir I6schen personenbezogene Daten grundsatzlich dann, wenn kein Erfordernis fur
eine weitere Speicherung besteht. Ein Erfordernis kann insbesondere dann
bestehen, wenn die Daten noch bendtigt werden, um vertragliche Leistungen zur
erfullen, Gewahrleistungs- und ggf. Garantieanspriche prufen und gewahren oder
abwehren zu kénnen. Im Falle von gesetzlichen Aufbewahrungspflichten kommt eine
Léschung erst nach Ablauf der jeweiligen Aufbewahrungspflicht in Betracht.

VIII. Ihre Rechte beziiglich Ihrer Daten

Sie haben das Recht, unentgeltlich Auskunft tiber Herkunft, Empfanger und
Zweck Ihrer gespeicherten personenbezogenen Daten zu erhalten.

Sie haben auBerdem nach den gesetzlichen Vorgaben ein Recht auf
Berichtigung, Einschrankung der Verarbeitung, oder Léschung dieser Daten.
Wenn Sie eine Einwilligung zur Datenverarbeitung erteilt haben, kdnnen Sie
diese Einwilligung jederzeit fir die Zukunft widerrufen.

Hierzu sowie zu weiteren Fragen zum Thema Datenschutz kénnen Sie sich
jederzeit an datenschutz@zdf.de wenden.

Des Weiteren steht Ihnen ein Beschwerderecht bei der zustandigen
Aufsichtsbehdrde zu.

IX. Widerspruchsrecht

Sofern Ihre personenbezogenen Daten auf Grundlage von Art. 6 (1) e) oder f)
DS-GVO verarbeitet werden, haben Sie das Recht, gem. Art. 21 DS-GVO
Widerspruch gegen die Verarbeitung einzulegen, soweit dafiir Griinde vorliegen,
die sich aus Ihrer besonderen Situation ergeben. Falls Sie von Ihrem
Widerspruchsrecht Gebrauch machen wollen, richten Sie bitte eine
entsprechende E-Mail an datenschutz@zdf.de

X. Dateniibermittlung an ein Drittland

Eine Datenverarbeitung auf3erhalb der Europaischen Union (EU) erfolgt
grundsatzlich nicht, da wir unseren Speicherort auf Rechenzentren in der
Europaischen Union beschrankt haben. Wir kdnnen aber nicht ausschliel3en, dass
das Routing von Daten Uber Internetserver erfolgt, die sich au3erhalb der EU
befinden. Dies kann insbesondere dann der Fall sein, wenn sich Teilnehmende an
,Online-Meeting® in einem Drittland aufhalten.


mailto:datenschutz@zdf.de

Die Daten sind wahrend des Transports Uber das Internet jedoch verschlusselt und
somit vor einem unbefugten Zugriff durch Dritte gesichert.



